Henkil6tietojen kasittelysta nurseD -palvelussa

Tassa asiakirjassa kerrotaan henkilotietojen kerddmisesta ja kasittelystd Workseed Oy:n ("Workseed”)

nurstD SaaS$ -palvelun (”Palvelu”) yhteydessa.

1. Rekisterinpitdja ja kasittelijat

Palvelun yhteydessa késiteltavien henkilGtietojen rekisterinpitdja on Workseed Oy (y-tunnus 2733384-1),
tietosuojayhteydenotot: support@workseed.fi, postiosoite: Oppilaankatu 4, 53100 Lappeenranta.

Workseed kayttaa seuraavia kasittelijoita Palvelun tarjoamiseksi:

e Palvelun alustapalvelutarjoaja (talla hetkelld Microsoft Azure)
e Verkkokauppa-alustan tarjoaja (talla hetkelld Shopify)
e Sihkoposti-ilmoitukset (talla hetkelld SparkPost)

Kasittelija ja alikasittelijat kasittelevat henkilotietoja rekisterinpitdjan ohjeiden perusteella erillisten,

kirjallisten kasittelysopimusten nojalla.

Palvelua tilattaessa henkilotietoja siirtyy myds maksupalvelun tarjoajalle kuten Paytrail Oyj:lle. Talta osin
rekisterinpitdjana toimii kyseinen maksupalveluntarjoaja, ja lisdtietoja henkil6tietojen kasittelysta
maksupalvelun yhteydessa saa edelld mainitulta maksupalveluntarjoajalta.

2. Rekisteroityjen ryhmat

Palvelun yhteydessa kerataan ja kasitellaan seuraavien rekisterdityjen ryhmien henkil6tietoja:

e Palvelun ostanut taho (”Oppija”)

e Oppijan oppilaitoksen opettajat tai opettajat ("Opettajat”)
e Ulkoisten organisaatioiden arvioijat tai opettajat ("Ohjaajat”)

Huom! Palvelussa ei kerata tai kasitella sellaisia potilaiden tai hoidettavien henkildiden tai
hoitotapahtumien tietoja, joiden perusteella edellda mainitut tiedot voitaisiin yhdistda mihinkdan
luonnolliseen henkil66n. Palvelussa ei kasitelld potilaiden tai hoidettavien henkildiden henkil6tietoja, ja

tallaisten tietojen sy6ttaminen tai kasittely palvelussa on nimenomaisesti kiellettya.

3. Kasiteltavat henkilotiedot

Seuraavia henkilotietoja kerataan ja kasitellaan Palvelussa. HenkilGtietojen kasittely on valttamatonta

Palvelun kadyttamiseksi.

Oppijat
Henkil6tieto Kasittelyperuste
Oppijan nimi Oppijan ja rekisterinpitadjan

valisen sopimuksen
taytantdoonpano (GDPR
artikla 6(1)(b))

Kasittelyn tarkoitus

Kayttajatilin yksildiminen
Palvelun kayttamiseksi, ja
jotta Oppijaan liittyvia
merkint6ja voidaan vieda
jarjestelmasta ulos

Tietojen poistaminen

Henkilotiedot poistetaan
Palvelusta kaksi (2)
kuukautta sen jalkeen,
kun Oppijan kadyttéoikeus
Palveluun paattyy


mailto:support@workseed.fi

Henkil6tieto

Oppijan sdhkoposti

Oppijan
oppilaitos/ty6paikka,
Oppijan laitos/rooli

Oppijan kuva
(valinnainen)

Harjoittelupaikkojen
tiedot, Oppijan
vapaaseen
tekstikenttaan
mahdollisesti syottamat
henkilotiedot

Suoritteiden tiedot,
Oppijan esimerkiksi
"hoito ja seuranta” tai
"omat huomiot ja
havainnot” -kenttaan
mahdollisesti syottamat
henkil6tiedot

Kasittelyperuste

Oppijan ja rekisterinpitdjan
valisen sopimuksen
taytantéénpano (GDPR
artikla 6(1)(b))

Rekisterinpitdjan oikeutettu
etu (GDPR artikla 6(1)(f)

Oppijan ja rekisterinpitdjan
valisen sopimuksen
taytantéonpano (GDPR
artikla 6(1)(b))

Oppijan ja rekisterinpitajan
valisen sopimuksen
taytantdéonpano (GDPR
artikla 6(1)(b))

Oppijan ja rekisterinpitajan
valisen sopimuksen
taytantdéonpano (GDPR
artikla 6(1)(b))

Oppijan ja rekisterinpitdjan
valisen sopimuksen
taytantdoonpano (GDPR
artikla 6(1)(b))

Kasittelyn tarkoitus

Kayttajatilin yksildiminen
Palvelun kayttamiseksi,
Palvelun kayttamisen
kannalta tarpeellisten
tiedotteiden lahettaminen
kayttajalle

Uusien Palvelun
toiminnallisuuksien tai
Workseedin muiden
samanlaisten palveluiden
markkinointi Oppijalle

Oppijan yhdistaminen
Opettajiin tai Ohjaajiin
Palvelun kayttamiseksi

Kayttajan tunnistamisen
helpottaminen muille
Palvelun kayttdjille

Harjoittelupaikkojen
yksilginti ja kuvailu
Palvelun kayttamiseksi

Suoritteiden yksildinti ja
kuvailu Palvelun
kayttamiseksi

Tietojen poistaminen



Henkil6tieto

Oppijan IP -osoite,
Palvelun kayttotiedot

Opettajat

Henkilotieto

Opettajan nimi

Opettajan yhteystiedot

Opettajan kuva
(valinnainen)

Opettajan
oppilaitos/tyopaikka,
Opettajan laitos/rooli

Kasittelyperuste

Rekisterinpitdjan oikeutettu
etu (GDPR artikla 6(1)(f)

Kasittelyperuste

Opettajan ja rekisterinpitdjan
valisen sopimuksen
taytantdoonpano (GDPR
artikla 6(1)(b))

Opettajan ja rekisterinpitdjan
valisen sopimuksen
taytantoonpano (GDPR
artikla 6(1)(b))

Opettajan ja rekisterinpitdjan
valisen sopimuksen
taytantoonpano (GDPR
artikla 6(1)(b))

Opettajan ja rekisterinpitajan
valisen sopimuksen
taytantdoonpano (GDPR
artikla 6(1)(b))

Kasittelyn tarkoitus Tietojen poistaminen

Virheiden ja
vaarinkaytosten
havaitseminen ja niihin
puuttuminen, jotta
Palvelun saatavuus voidaan
varmistaa

Tiettyjen henkilotietojen
anonymisointi, jotta
voidaan luoda tilastoja
Palvelun kaytosta

Kasittelyn tarkoitus Tietojen poistaminen

Kayttajatilin yksildiminen
Palvelun kayttamiseksi, ja
jotta Opettajalle voidaan
antaa tarvittavat oikeudet
Palvelussa

Henkilotiedot poistetaan
Palvelusta kaksi (2)
kuukautta sen jalkeen, kun
Oppijan kayttooikeus
Palveluun paattyy

Kayttajatilin yksiloiminen
Palvelun kayttamiseksi,
Palvelun kdyttamisen
kannalta tarpeellisten
tiedotteiden lahettaminen
kayttajalle

Kayttajan tunnistamisen
helpottaminen muille
Palvelun kayttajille

Opettajan yhdistaminen
Oppijoihin Palvelun
kayttamiseksi



Henkil6tieto

Opettajan IP -osoite,
Palvelun kayttotiedot

Ohjaajat

Henkilotieto

Ohjaajan nimi

Ohjaajan allekirjoitus

4. Tiedonsiirrot

Kasittelyperuste

Workseedin oikeutettu etu
(GDPR artikla 6(1)(f)

Kasittelyperuste

Oppijan oikeutettu etu (GDPR Ohjaajan henkilollisyyden
ja aseman todentaminen

artikla 6(1)(f)

Oppijan oikeutettu etu (GDPR Suorituksen hyvaksyminen

artikla 6(1)(f)

Kasittelyn tarkoitus

Virheiden ja
vaarinkaytosten
havaitseminen ja niihin
puuttuminen, jotta
Palvelun saatavuus
voidaan varmistaa

Tiettyjen henkilotietojen
anonymisointi, jotta
voidaan luoda tilastoja
Palvelun kaytosta

Kasittelyn tarkoitus

Palvelun kayttamiseksi

Palvelun kdyttamiseksi

Tietojen poistaminen

Tietojen poistaminen

Henkilotiedot poistetaan
Palvelusta kaksi (2)
kuukautta sen jalkeen, kun
Oppijan kayttooikeus
Palveluun paattyy

EU/ETA -alueella olevien rekisteroityjen osalta Palvelu tarjotaan palvelimilta EU:n alueella. HenkilGtietoja
voidaan kuitenkin kasitella EU/ETA -alueen ulkopuolelta Palvelun tarjoamiseksi ja esimerkiksi palvelun
ostamiseksi verkkokaupasta. Kaikki tallainen kasittely EU/ETA -alueen ulkopuolella perustuu joko EU
Komission vastaavuuspaatokseen (GDPR artikla 45) tai vakiolausekkeisiin (GDPR artikla 46).

5. Rekisteroityjen oikeudet

Rekisteroidyilla on seuraavat oikeudet:

¢ Tietopyynnot ja oikaisu: Rekisterdidyilla on oikeus tehda tietopyynto, ja saada tietdd muun muassa
kasitellaanko hanen henkilétietojaan, mita henkilotietoja kasitelldan, ja kasittelyn peruste ja tarkoitus.
Rekisteroidyilla on myos oikeus vaatia, ettd epatdydelliset tai virheelliset tiedot oikaistaan.

¢ Oikeus vaatia kasittelyn rajoittamista: Rekisteroidyilla on oikeus vaatia henkilotietojen kasittelyn
rajoittamista eraissa tilanteissa.



¢ Oikeus poistaa henkilotiedot: Rekisteroidyilla on oikeus saada heihin liittyvat henkiltiedot poistettua
esimerkiksi, jos henkilotietoja ei enda tarvita kasittelylle maariteltyihin tarkoituksiin, kasittelylle ei ole
laillista perustetta, tai tiedot on muusta syysta poistettava.

¢ Tietojen siirtdaminen: siltad osin kuin rekisterodityihin liittyvia henkilotietoja kasitelladn automaattisesti
ilman rekisteroityjen suostumusta, tai kun kasittely perustuu sopimuksen taytantéénpanoon,
rekisteroidyilld on oikeus vaatia, ettad heidan tietonsa toimitetaan heille strukturoidussa, yleisesti kdytossa
olevassa, koneluettavassa formaatissa. Rekisterdidyilld on my0s oikeus vaatia, etta heidan henkilotietonsa
siirretaan toiselle rekisterinpitdjalle siltd osin kuin se on teknisesti mahdollista.

¢ Valitusoikeus: Rekisterdidyilld on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle tietosuojaviranomaiselle, mikali he
katsovat, etta heidan tietojaan on kasitelty henkil6tietolainsdadannon vastaisesti. Workseedin kotipaikan
toimivaltainen viranomainen on tietosuojavaltuutettu: https://tietosuoja.fi/en/home

6. Muutokset tdhan asiakirjaan

Workseed pidattaa oikeuden muuttaa tata asiakirjaa ajoittain. Muutettu asiakirja julkaistaan yrityksen
kotisivuilla, ja tarvittaessa ilmoitetaan rekisterdidyille séhkopostitse tai Palvelun kautta.

7. Muiden tietojen kuin henkil6tietojen kasittely

Workseed keraa ja kasittelee myos tietoja, joiden perusteella ei voida yksiloida yksittdisia kayttajia. Lisaksi
Workseed anonymisoi joitain tietoja, ja keraa yleisia tilastotietoja, jotka eivat sisdlla henkilotietoja. Naita
anonyymeja tietoja tai tilastotietoja voidaan kayttda Workseedin palveluiden kehittdmiseen, tai Palvelun
kayton analysointiin. Workseed kayttdaa seuraavia evasteita:

Pakolliset evasteet

Nimi Toimialue Voimassaoloaika Kuvaus

messages workseed.fi Sessio Jarjestelman pakollinen eviste
edu-cookie-session-id workseed.fi Sessio Jarjestelman pakollinen eviaste
edu-csrftoken workseed.fi Sessio Jarjestelman pakollinen eviaste

Suorituskyvyn mittaamisen kdytetyt evasteet

Nimi Toimialue Vioimassaoloaika Kuvaus
ai_session www.workseed.fi 24 tuntia Suorituskyvyn mittauksen istuntotunniste
ai_user www.workseed.fi 6 kuukautta Suorituskyvyn mittauksen kayttdja (anonymisoitu)

Viimeksi pdivitetty 20.5.2025
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